WYZSZA KULTURA. BANK NOWOSCI.

AKTYWACJA APLIKACJI ALIOR BUSINESS MOBILE

Wazne!
Podczas aktywacji aplikacji mobilnej wpisuj dane Twojej firmy, ktére mamy zapisane w naszym
systemie bankowym.

Krok 1.
Aby aktywowac aplikacje mobilng, najpierw zainstaluj j3 na swoim urzadzeniu.

Wazne!

W trakcie trwania Pilotazu aplikacje Alior Business Mobile udostepnimy tylko klientom, ktérzy biorg w
nim udziat. Dlatego nie wyszukasz jej w sklepie Google Play i APP Store. Na Twdj adres e-mail podany
w Umowie przystgpienia do Pilotazu ,Family&Friends” otrzymasz zaproszenie ze sklepu
obstugujgcego system operacyjny urzadzenia, z ktérego korzystasz, z linkiem umozliwiajgcym
pobranie aplikacji Alior Business Mobile na Twoje urzgdzenie.

Krok 2.

Po kliknieciu w link aktywacyjny najpierw zapoznaj sie z opisem aplikacji a nastepnie kliknij
,Zainstaluj”/ ,Pobierz”. Gdy instalacja sie zakonczy na Twoim urzadzeniu powinna sie pojawic ikona
aplikacji:

S

Krok 3.
Kliknij w ikone aplikacji, aby ja uruchomic.




Krok 4.
Kliknij przycisk , Aktywuj aplikacje”

Aktywuj aplikacje

Krok 5.
Zapoznaj sie z Polityka prywatnosci i jesli chcesz kontynuowac aktywacje kliknij ,,Akceptuje”
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BANK

Akceptuje

Przejdz do Polityki

Odrzué

Akeeptuje

‘ Przejdz do Polityki |

Odrzué

Aby korzystac z aplikacji Alior Business wymagamy, aby polityka prywatnosci zostata przez Ciebie
zaakceptowana. Gdy klikniesz przycisk ,0drzu¢” przeniesiemy Cie ponownie na ekran aktywacji.

Krok 6.
Wprowadz Twdéj identyfikator (numer CIF) i kliknij ,Dalej”.
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Krok 7.
Wprowadz dane, o ktdre poprosimy Cie w aplikacji i kliknij ,,Dalej”.

Mozemy Cie poprosi¢ o nazwisko panieriskie matki lub serie i numer waznego dokumentu tozsamosci.
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WprowadZ wymagane dane

[Seria i numer dokumentu tozsamosci J

@ Bezpieczeristwo

< Suggest Suggest Suggest &

QWERTY U I'0 P
A/S DIFIGIH|J|K|L
# ZXCVBNMGE

n3 ° @ English

Krok 8.
Odstuchaj kod aktywacyjny, ktéry podamy Ci podczas automatycznego potaczenia telefonicznego,
ktory wykonujemy na numer telefonu zaufanego i wpisz go w aplikacji.



Potaczenie z banku

Odstuehal kod akiywacyiny | wpisz go Odstuchaj kod aktywacyjny i wpisz go
ponizel ponizej.
Jesli w ciagu 2 minut nie \asz polaczenia z
e zsr0n000 | Jesli w ciggu 2 minut nie otrzymasz potaczenia z

naszego banku, zadzwor pod numer
(+48) 1237070 00

Bezpieczefistwo

Wazne!

Jesli nie zadzwonimy do Ciebie w ciggu 2 minut — zadzwon do nas pod numer (+48) 12 370 70 00

Krok 9.1 Jesli aktywujesz aplikacje po raz pierwszy
Ustaw szesciocyfrowy PIN, ktérym bedziesz logowad sie do aplikacji i autoryzowaé operacje.

Ustaw PIN

PIN postuzy Ci do logowania do aplikacji. Nie PIN postuzy Ci do logowania do aplikacji. Nie
zapisuj go nigdzie i nie podawaj nikomu, zapisuj go nigdzie i nie podawaj nikomu.
® o000 0




Wazne!

Nie zapisuj nigdzie ustawionego PIN-u i nikomu go nie udostepniaj.

Upewnij sie, ze nikt oprécz Ciebie nie widzi wprowadzanego PIN-u.

Ten PIN bedzie Ci potrzeby do aktywacji i zalogowania sie do aplikacji na kolejnym urzadzeniu.

Jesli zapomnisz PIN skontaktuj sie z nami pod numerem (+48) 12 370 70 00.

Powtérz PIN, zachowujgc zasady ostroznosci opisane powyzej.

Powtérz PIN

oot &S ogonasia dea i i PIN postuzy Ci do logowania do aplikacji. Nie
zapisuj o nigdzie ani nie podawaj nikomu i zapisuj go nigdzie i nie podawaj nikomu.
® 00 0 0 0

Krok 9.2 Jak aktywowac aplikacje na kolejnym urzadzeniu

Wpisz swéj PIN

Wpisz swoj PIN, ktdry ustaliles przy parowaniu Wpisz swéj PIN, ktory ustalite$ przy parowaniu

P dnich ur: zert mobilnych . - "
Popresshich st monlge poprzednich urzadzen mobilnych.
0o 0000




Wazine!

Aplikacje Alior Business Mobile mozesz aktywowac tylko na dwdch urzgdzeniach jednoczesnie.
Podczas préby aktywacji aplikacji na trzecim urzadzeniu, najpierw poprosimy Cie o usuniecie aplikacji
z ktéregos z obecnie uzywanych urzadzen.

Mozesz posiadaé
aplikacje tylko na dwéch
Wpisz swéj PIN urzqdzeniach

Mozesz posiadac jednoczeénie

aplikacje tylko na dwéch . .
urzadzeniach Aktywacja aplikacji na tym

jednoczesnie

urzadzeniu bedzie mozliwa

Aktywacja aplikacji na tym iezeli:

urzadzeniu bedzie mozliwa jezelr:

jezeli Usuniesz aplikacje z jednego

Usuniesz aplikacje z jednego .
i z dotychczas uzywanych

z dotychczas uzywanych

urzadzen urzadzen

lub

4 lub

Jezeli nie masz dostepu do

tych urzadzen skontaktuj sie z Jezeli nie masz dostepu do

namipad namerem tych urzadzen skontaktuj sie z

(+48) 12 370 70 00 :

nami pod numerem

Rozumiem (+48) 1237070 00

Rozumiem

Jesli nie pamietasz PIN-u, ktéry zostat przez Ciebie ustawiony podczas aktywacji aplikacji mobilnej na
pierwszym urzadzeniu, zadzwon do nas pod numer (+48) 12 370 70 00.

Krok 10.

Aktywacja jest juz prawie
skonczona. Zaloguj sie do Alior
Aktywacja jest juz prawie Business (WWW)

skoriczona. Zaloguj sie do Alior

Business (www)

1. Kliknij w Ustawienia uzytkownika
(ikona ludzika w gérnym menu)

2. Kliknij Zaufane urzadzenia -
Urzgdzenia mobilne - w "Opcjach”
kliknij "Aktywuj"

3. Kliknij "Odswiez" ponizej.
Masz na to 30 min.

Zaloguj sie do bankowosci internetowej Alior Busieness, wejdz w ,,Ustawienia uzytkownika” (ikonke
ludzika w gérnym menu) =» ,Zaufane urzadzenia” = ,Opcje” = ,Aktywuj urzadzenie”. Na
potwierdzenie aktywacji aplikacji mobilnej w bankowosci internetowej masz 30 min.
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Na liscie urzadzen powinno pojawic sie Twoje urzadzenie mobilne w statusie ,Nieaktywny”.
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Usuh

Wazne!

Zweryfikuj doktadnie dane urzgdzenia na ekranie autoryzacji. Upewnij sie, ze dane urzgdzenia, ktore
aktywujesz zgadzajg sie z danymi na ekranie (Nazwa urzadzenia).

Krok 12.

Kliknij ,,Aktywuj urzadzenie” i przejdz do autoryzacji: wpisz kod z wiadomosci SMS, ktorg wyslemy Ci
na numer telefonu zaufanego, jaki mamy zapisany dla firmy, dla ktérej aktywujesz aplikacje mobilna.

Aktywacja urzgdzenia mobilnego Aktyw uj u rzqdze n ie

Akcepiujesz aktywacis apikaci Alior Business hobile na urzgdzeniu wskazanym ponizej
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Gdy wykonana autoryzacja bedzie prawidtowa pojawi sie komunikat sukcesu, a Twoje urzadzenie na
liscie zmieni status na ,, Aktywny”.

X Zamknij

Ustawienia uzytkownika

© Sukees 3
Urzadzanie mobilne.

Urzadzenia mobilne 2wt A

Zaufana przeglgdarka Rozwir

Wazine!

Na potwierdzenie aktywacji aplikacji mobilnej w bankowosci internetowej Alior Business (www) masz
30 min. Jesli w tym czasie nie uda Ci sie tego zrobi¢ bedziemy wymagac, aby proces aktywac;ji zostat
przez Ciebie rozpoczety od nowa.

Gdy klikniesz ,,0dswiez” na ekranie telefonu

o aplikacja przeniesie Cie do ekranu logowania, jesli aktywacja aplikacji mobilnej w
bankowosci internetowej www zostata przez Ciebie dokornczona,

o aplikacja przeniesie Cie ponownie na ekran aktywacji, czyli do kroku 4,jesli aktywacja aplikacji
mobilnej nie zostata przez Ciebie potwierdzona w bankowosci internetowej (www).

Krok 13.

Wrd¢ do aplikacji mobilnej, kliknij przycisk ,,O0dswiez” i zaloguj sie PIN-em, ktdry zostat przez Ciebie
nadany.

Wazine!

Zaloguj sie do aplikacji uzywajgc zdefiniowanego podczas aktywacji kodu PIN cho¢ raz, aby wszystkie
funkcje byty aktywne, np.: mozliwos¢ dodania aplikacji jako metody autoryzacji [opcja: Mobilna
autoryzacja (PUSH)]




Gratulujemy! Twoja
aplikacja jest juz aktywna

@% Zaloguj sie
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Kontakt Znajdz Wigcej
oddziat

Kliknij ,,Zaloguj sie” i uzyj kodu PIN.

)

Witamy w Alior Business Mobile

e przebieglo

Wazine!

Jesli Twoje urzadzenie ma dostepng obstuge biometrii/ Face ID (10S) system zapyta Cie czy chcesz
ustawic takg metode logowania. Mozesz zmieni¢ te ustawienia rowniez po zalogowaniu do aplikacji
Alior Business Mobile w ,,Ustawieniach uzytkownika”.

Krok 15.

Na ekranie pojawi sie komunikat, z pytaniem czy wtaczy¢ powiadomienia PUSH. Jesli wtgczysz
powiadomienia bedziemy wysyta¢ na dane urzadzenie:




e powiadomienia PUSH autoryzacyjne — jesli wybierzesz metode autoryzacji z wykorzystaniem
aplikacji mobilnej,

e zinformacje np. dotyczacymi niedostepnosci systemu, bezpieczenstwa,

e zinformacje o zdarzeniach, ktére dotyczg Twoich produktéw firmowych.

Wigcz powiadomienia
Alior Bank chce Ci wysyla¢

powiadomienia PUSH

Powiadomienia to krétkie i bezplatne Odrzué

Wigcz powiadomienia

Odrzué

Wazne!

Jesli w tym kroku nie wtgczysz powiadomient PUSH, mozesz to zrobié w ,,Ustawieniach uzytkownika”
po zalogowaniu do aplikacji Alior Business Mobile.

Gotowe!!! Udato Ci sie uruchomi¢ aplikacje mobilng na telefonie.

HiSTu,,

Piatnosci
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Pulpit

Profil Ptatnosci
Kliknigcie w nazwe Twojej firmy przeni( Il miejscu mozesz wybrac rodzaj
Cie do Profilu. Znajdziesz tam U Pulpit elewu lub utworzyé kontrahenta
uzytkownika i firmy oraz mozliwo$é zm| Na Pulpicie znajdziesz najwazniejsze i przelew zdefiniowany.
kontekstu firmy. funkcje aplikacii. Klikni ¢ Pulpit w
I dolnym menu pozwoli Ci e powrocié Produkty >
do widoku startowego




