Regulamin oferty specjalnej ,,Wtasne M tam gdzie Ty”

§1
Definicje uzyte w regulaminie oferty specjalnej
Akceptant — podmiot, ktéry udostepnia Klientom mozliwos¢ zaptaty za ustugi lub towary przy wykorzystaniu
ustugi BLIK.

Bank — Alior Bank Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, wpisana pod numerem KRS 0000305178 do
Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego; NIP 1070010731; wysokos¢ kapitatu zaktadowego i kapitatu
wptaconego: 1 305 539 910,00 zt.

Bankowos¢ Mobilna — ustuga bankowosci elektronicznej - ustuga zapewniajgca dostep do informacji o
produktach Posiadacza oraz mozliwosc¢ sktadania dyspozycji z wykorzystaniem urzgdzen mobilnych takich jak
palmtopy, tablety i telefony komdrkowe z dostepem do Internetu, za pomoca przegladarek internetowych
lub aplikacji mobilnej (Alior Mobile); Zakres funkcjonalny Bankowosci Mobilnej, w tym rodzaje dyspozycji,
jakie mogg zostac ztozone przy jej pomocy, znajdujg sie na stronie internetowej Banku.

Formularz informacyjny - okreslony przepisami Ustawy, formularz informacyjny, zawierajacy
zindywidualizowane informacje, niezbedne do poréwnania kredytow hipotecznych dostepnych na rynku.

Indywidualna umowa ubezpieczenia - umowa Ubezpieczenia na zycie oferowanego przez Bank, zawarta na
whniosek Wnioskodawcy na podstawie Ogdlnych warunkdw ubezpieczenia. Potwierdzeniem zawarcia umowy
Ubezpieczenia na zycie jest dokument wniosek — polisa.

Karta - ptatnicza karta debetowa, wydawana do Rachunku na podstawie Umowy o karte ptatniczg debetowg
przez Bank, przy wspotpracy z miedzynarodowg organizacjg ptatnicza.

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa.

Kredyt - kredyt hipoteczny w rozumieniu Ustawy udzielony na podstawie Umowy kredytu, w walucie polskiej:
- w kwocie nie mniejszej niz 100 000 zt (wraz z kredytowanymi kosztami z wytgczeniem kredytéw z gwarancjg
Banku Gospodarstwa Krajowego) i nie wiekszej niz 3 000000 zt (wraz z kredytowanymi kosztami z
wytgczeniem kredytdw z gwarancjg Banku Gospodarstwa Krajowego)

- przeznaczony na cel lub cele mieszkaniowe.

Kredytobiorca - osoba fizyczna (Konsument), ktdra posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych i zawarta
z Bankiem Umowe kredytu.

Marza - okreslona w Umowie kredytu stata, z zastrzezeniem §5 ust. 2, warto$¢ wynagrodzenia Banku
wyrazona w punktach procentowych, stanowigca element oprocentowania Kredytu. Wysokos$¢ Marzy moze
sie zmieni¢ w trakcie catego okresu kredytowania wytagcznie w przypadkach okreslonych Umowag kredytu.

Oferta - to oferta specjalna ,,Wtasne M tam gdzie Ty”.

Ogodlne warunki ubezpieczenia - Ogdélne warunki indywidualnego ubezpieczenia na zycie dla Kredytobiorcow
dedykowanej oferty kredytow hipotecznych udzielanych przez Alior Bank S.A.

Oprocentowanie kredytu - oprocentowanie stosowane do wyptaconej kwoty na podstawie Umowy kredytu
w stosunku rocznym. Szczegdtowe zasady dotyczgce Oprocentowania kredytu i jego zmiany okresla Umowa
kredytu.

Oprocentowanie okresowo state - oprocentowanie kredytu okreslone w Umowie kredytu stanowigce statg,
z zastrzezeniem §5 ust. 2, warto$¢ procentowg, niezalezng od zmian stép procentowych na rynku i
podlegajgce aktualizacji po 60 ratach na warunkach okreslonych w Umowie kredytu.
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Oprocentowanie zmienne - oprocentowanie kredytu stanowigce sume wskaznika referencyjnego (WIBOR
3M lub WIRON 1M) oraz Marzy Banku. Oprocentowanie zmienne podlega aktualizacji na warunkach
okreslonych w Umowie kredytu.

Posiadacz - osoba fizyczna (Konsument), ktory jest strong umowy Rachunku zawartej z Bankiem.

p.p. - punkt procentowy, tj. jednostka réznicy miedzy wartosciami jednej wielkosci a drugiej wielkosci,
podanymi w procentach.

Rachunek/Rachunek ptatniczy - rachunek oszczednosciowo — rozliczeniowy w wariancie Konto Jakze
Osobiste, ktérego zasady otwierania i prowadzenia zostaty okre$lone w Umowie rachunku oszczednos$ciowo
- rozliczeniowego, Regulaminie rachunkdéw oszczednosciowo - rozliczeniowych, oszczednosciowych i
terminowych lokat oszczednosciowych oraz Regulaminie Korzysci do Konta Jakze Osobistego lub Konto
Wyzszej Jakosci.

Regulamin - regulamin oferty specjalnej ,, Wtasne M tam gdzie Ty”.

Transakcja ptatnicza - bezgotéwkowa transakcja ptatnicza s$rodkéw pienieznych z Rachunku z
wykorzystaniem Karty (w tym transakcja dokonana na rzecz Akceptanta za posrednictwem aplikacji BLIK), z
wytgczeniem operacji zwrotu na Karte lub wycofania operacji.

Ubezpieczenie na zycie - indywidualne ubezpieczenie na zycie oferowane przez Bank dla Kredytobiorcéw
dedykowanej oferty kredytéw hipotecznych udzielanych przez Alior Bank S.A., $wiadczone przez PZU Zycie
S.A., ktérego Alior Bank S.A. jest agentem ubezpieczeniowym. W pierwszym okresie ubezpieczenia sktadka
naliczana i optacana jest jednorazowo z gdry za 60 miesieczny okres ubezpieczenia.

Ubezpieczenie ryzyka NWW - ubezpieczenie niskiego wktadu wtasnego - ubezpieczenie ryzyka braku sptaty
kredytu w czesci odpowiadajacej brakujgcemu i kredytowanemu wktadowi wtasnemu Kredytobiorcy.

Umowa kredytu - umowa Kredytu zabezpieczonego hipotekg na Nieruchomosci ,,Megahipoteka” zawarta
pomiedzy Bankiem a Kredytobiorca.

Umowa ramowa - umowa ramowa o $wiadczenie ustug oferowanych przez Bank dla osoby fizycznej, zawarta
pomiedzy Bankiem i osobg fizyczng, na podstawie ktérej mozliwe jest korzystanie z kanatow elektronicznych
okreslonych w Regulaminie rachunkéw oszczednosciowo - rozliczeniowych, oszczednosciowych i
terminowych lokat oszczednosciowych.

Ustawa - Ustawa o kredycie hipotecznym oraz nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i
agentami z dnia 23 marca 2017 r.

Wptyw wynagrodzenia - regularny, comiesieczny przelew od pracodawcy catej kwoty wynagrodzenia z tytutu
umowy o prace lub emerytury/ renty/ dochoddw uzyskiwanych z dziatalnosci gospodarczej lub innych zrédet
na Rachunek w Banku w kwocie nie mniejszej niz 1 500 PLN.

§2
Czas trwania Oferty
1. Oferta obowigzuje od 5 lutego 2025 roku do odwotania.
O odwotaniu Oferty Bank poinformuje za posrednictwem strony: www.aliorbank.pl na 7 dni przed
terminem jej zakonczenia.
3. Zakonczenie Oferty nie ma wptywu na prawa nabyte przez Kredytobiorcéw na podstawie niniejszego
Regulaminu przed jej zakonczeniem.
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§3
Warunki skorzystania z Oferty
1. Aby skorzystac z Oferty Kredytobiorca musi spetnic tagcznie ponizsze warunki:

1) w terminie okreslonym w §2 ust. 1 Regulaminu, ztozy w Banku Deklaracje przystgpienia do oferty
specjalnej, ktérej wzdr stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu,

2) w terminie waznosci Formularza informacyjnego przygotowanego przez Bank w oparciu o deklaracje,
o ktérej mowa powyzej, ztozy w Banku wniosek o udzielenie Kredytu na warunkach okreslonych w
Regulaminie,

3) otrzyma od Banku pozytywng decyzje kredytowa wydang do wniosku,

4) w okresie waznosci decyzji kredytowe] zawrze z Bankiem Umowe kredytu na warunkach okreslonych
w decyzji kredytowej,

5) najpdzniej w dniu zawarcia Umowy kredytu, spetni ponizsze warunki:

a) bedzie Posiadaczem Rachunku/Rachunku ptatniczego oraz Karty - posiadanie
Rachunku/Rachunku ptatniczego jest wymagane przez caty okres kredytowania, z

zastrzezeniem ust. 2 ponizej,

b) uzyska/posiada dostep do Bankowos$ci Mobilnej - posiadanie dostepu do Bankowosci

Mobilnej wymaga zawarcia z Bankiem Umowy ramowe;j i jest wymagane przez caty okres
kredytowania, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej,

c) ztozy w Banku deklaracje przystgpienia do Ubezpieczenia na zycie, z zastrzezeniem ust.

3 i ust. 4 ponizej i najpdzniej w dniu uruchomienia Kredytu optaci jednorazowo za

pierwszy 5-letni okres ubezpieczenia sktadke Ubezpieczenia na zycie (dla kredytu z gwarancjg Banku
Gospodarstwa Krajowego koszt w/w sktadki nie moze by¢ kredytowany),

6) w okresie obowigzywania Umowy kredytu zapewni Wptyw wynagrodzenia na Rachunek/Rachunek
ptatniczy w Banku,

7) w kazdym miesigcu rozrachunkowym, ktéry zdefiniowano w Taryfie Optat i Prowizji
Alior Banku S.A. dla Klientéw Indywidualnych, bedzie wykonywac¢ Transakcje ptatnicze na tagczng kwote
minimum 300 zt.

2. Warunki okreslone w § 3 ust. 1 pkt 5 lit. ai b oraz pkt 6i 7 dotyczg przynajmniej jednego z Kredytobiorcow.

3. W przypadku, gdy Umowe kredytu bedzie zawiera¢ wiecej niz jeden Kredytobiorca, warunek
okreslony w § 3 ust. 1 pkt 5 lit. ¢ uznaje sie za spetniony, z zastrzezeniem ust. 4 ponizej, jezeli deklaracje
przystgpienia do Ubezpieczenia na zycie ztozy przynajmniej jeden z Kredytobiorcow.

4. Kredytobiorca sktadajacy deklaracje przystgpienia do Ubezpieczenia na zycie powinien
jednoczesnie spetni¢ warunki okreslone w Ogélnych warunkach ubezpieczenia.

5. Skorzystanie z Oferty oznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym Regulaminie.

&84
Warunki cenowe Oferty
1. Kredytobiorca, ktéry spetni warunki skorzystania z Oferty okresSlone w §3 Regulaminu, zostang
przyznane nastepujace warunki cenowe:
1) Warunki cenowe dla Oprocentowania zmiennego:
a) prowizja za udzielenie Kredytu 0%,
b) marza 2,19 p.p. w stosunku rocznym (przy braku Ubezpieczenia ryzyka NWW),
¢) marza 2,39 p.p. w stosunku rocznym (przy Ubezpieczeniu ryzyka NWW).
2) Warunki cenowe dla Oprocentowania okresowo statego:
a) prowizja za udzielenie Kredytu 0%,
b) Oprocentowanie okresowo state okreslone w wygenerowanym dla Kredytobiorcy Formularzu
Informacyjnym.
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§5
Skutki niedotrzymania warunkéw Regulaminu

1. Kredytobiorca zobowigzany jest do korzystania z produktow okreslonych §3 ust. 1 pkt 5 lit. a i b
Regulaminu przez caty okres trwania Umowy kredytu.

2. Bank ma prawo do podwyiszenia (jednorazowego) Marzy lub Oprocentowania okresowo statego
o 0,50 p.p. w stosunku rocznym, jesli Kredytobiorca nie spetni warunkéw okreslonych w § 3 wust.
1pkt5lit.aiblub § 3 ust. 1 pkt 6 i 7 Regulaminu.

3. Bank ma prawo do podwyiszenia (jednorazowego) Marzy lub Oprocentowania okresowo statego
0 1,00 p.p. w stosunku rocznym, jesli Kredytobiorca nie spetni warunkéw okreslonych w & 3 ust. 1 pkt 5
lit. ¢ Regulaminu Ilub rozwigze umowe Ubezpieczenia na zycie przed uptywem 5
lat od dnia uruchomienia Kredytu.

4. Wysokos¢ podwyzszenia Marzy lub Oprocentowania okresowo statego, o ktérych mowa w ust. 2 i 3
tacznie nie przekroczy 1,50 p.p.

5. Podwyzszenie Marzy lub Oprocentowania okresowo statego, o ktérym mowa w ust. 2 obowigzywac
bedzie do momentu ponownego spetnienia przez Kredytobiorce warunkéw Oferty okreslonych w §3 ust.
1pkt5lit. aib, pkt 6 i 7. Przywrdcenie warunkéow cenowych oferty okreslonych w 84 nastepuje na
whniosek Kredytobiorcy na warunkach okresinych w Umowie kredytu.

§6
Zasady wyznaczania oprocentowania Kredytu w przypadku rozwigzania umowy Ubezpieczenia na zycie
przed uptywem 5 lat od dnia zawarcia Umowy kredytu, gdy umowe Ubezpieczenia na zycie zawart
wiecej niz jeden Kredytobiorca

1. W przypadku, gdy umowe Ubezpieczenia na zycie zawart wiecej niz jeden Kredytobiorca i jeden z

tych Kredytobiorcéw zrezygnuje z Indywidualnej umowy ubezpieczenia, Bank ustali

oprocentowanie Kredytu z uwzglednieniem podwyzszenia o wartos¢ wskazang w Umowie

kredytu, ale nie wiecej nizo 1 p.p.

2. Zmiana wysokosci Marzy lub Oprocentowania okresowo statego nastgpi w dniu najblizszej ptatnosci raty
Kredytu przypadajacym po ztozeniu przez Kredytobiorce rezygnacji z Indywidualnej umowy ubezpieczenia.

§7
Postepowanie reklamacyjne
1. Reklamacja moze by¢ zgtoszona:
1) bezposrednio w Placowce Banku na pismie lub ustnie do protokotu,
2)
3)
4) listownie — na adres korespondencyjny Banku,
5) na adres do doreczen elektronicznych (e-Doreczenia): AE:PL-18375-10021-DTBRC-21.
2. Odpowied? na reklamacje jest udzielana na piSmie w postaci papierowej i dodatkowo poprzez System

telefonicznie w Contact Center,
poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego),

Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego). Na wniosek Kredytobiorcy odpowiedZ na
reklamacje moze zostac udzielona na adres e-mail (dla Kredytobiorcy z aktywna bankowos¢ internetowg
lub mobilng).

3. Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze zosta¢ przedtuzony, nie wiecej jednak niz
do 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. O przyczynach opdznienia, okolicznosciach wymagajacych
ustalenia oraz przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi Kredytobiorca
zostanie poinformowany.

4. Sciezka reklamacyjna dla Rachunku i Karty zostata okreslona odpowiednio w Regulaminie rachunkéw
oszczednosciowo — rozliczeniowych, oszczednosciowych i terminowych lokat oszczednosciowych i
Regulaminie kart ptatniczych Alior Banku S.A.
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5. Kredytobiorca niezadowolony ze sposobu rozpatrzenia reklamacji uprawniony jest do zwrécenia sie w

sprawie sporu dotyczgcego relacji z Bankiem z wnioskiem do:

1) Arbitra Bankowego — w trybie pozasgdowego postepowania w celu rozwigzania sporu; wniosek
podlega optacie, ktérej nieuiszczenie skutkuje zwrotem wniosku; Arbiter odmawia rozpoznania sporu
w przypadku, gdy wartos$¢ przedmiotu sporu przekracza okreslong kwote (szczegétowe informacje
dostepne na stronie internetowej Banku, w rejestrze podmiotéw uprawnionych prowadzonym przez
Prezesa UOKIK oraz na stronie internetowej www.zbp.pl); lub

2) Rzecznika Finansowego - w trybie skargowym lub pozasgdowego postepowania w celu rozwigzywania
sporu; wniosek w postepowaniu pozasgdowym podlega optacie, a jej nieuiszczenie skutkuje odmowg
rozpatrzenia sporu, chyba ze Kredytobiorca zostanie z tej optaty zwolniony (szczegétowe informacje
dostepne na stronie internetowej www.rf.gov.pl).

§8
Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Kredytobiorcy w rozumieniu  Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych, zwanego dalej
RODO) jest Bank, zgodnie z klauzulg informacyjng dotyczacg przetwarzania danych osobowych, ktorg
otrzymuje Kredytobiorca (klauzula informacyjna pod nazwa ,Informacje o administratorze danych
osobowych, przestankach i prawach przystugujgcych osobom, ktérych dane przetwarzane sg przez Bank i
BIK”).

2. Prawng podstawa przetwarzania danych osobowych przez Bank jest realizacja Umowy kredytu, zawartej
przez Bank z Kredytobiorcg, do ktdrej moze zostaé przypisana Oferta przedstawiona w niniejszym
Regulaminie. Uczestnicy Oferty podajg swoje dane dobrowolnie. Niepodanie tych danych badz podanie
btednych danych moze uniemozliwic¢ realizacje Oferty przez Bank.

3. We wszystkich sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych w Banku mozliwy jest kontakt z
Inspektorem Ochrony Danych na dedykowanga skrzynke iod@alior.pl.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu oferty specjalnej ,,Wtasne M tam gdzie Ty”

/Imie i nazwisko Wnioskodawcy/Wnioskodawcéw/

Nr wniosku .....cooeeereineennne

DEKLARACIA przystapienia do oferty specjalnej

Po zapoznaniu sie z:

1)
2)

Regulaminem Oferty specjalnej ,,Wtasne M tam gdzie Ty”,

Formularzem informacyjnym zawierajgcym zindywidualizowane informacje o ofercie Kredytu w
Ofercie specjalnej ,Wtasne M tam gdzie Ty”, jak i Formularzem informacyjnym zawierajgcym
zindywidualizowane informacje o ofercie Kredytu,

Ogdlnymi warunkami indywidualnego ubezpieczenia na zycie dla Kredytobiorcéw dedykowanej oferty
kredytow hipotecznych udzielanych przez Alior Bank S.A. (kod: KAIZ60),

Regulaminem udzielania osobom fizycznym kredytéw zabezpieczonych na nieruchomosci
»Megahipoteka”,

Regulaminem rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych, oszczednosciowych i terminowych lokat
oszczednosciowych (nie dotyczy Kredytobiorcow posiadajacych Konto Jakze osobiste lub Konto
Wyiszej Jakosci),

Regulaminem Korzysci do Konta Jakze Osobistego (nie dotyczy Kredytobiorcow posiadajgcych Konto
Jakze Osobiste )

Regulaminem kart ptatniczych Alior Banku S.A. (nie dotyczy Kredytobiorcéw posiadajgcych Karte),
Wzorem Umowy kredytu zabezpieczonego na nieruchomosci Megahipoteka,

Wzorem umowy rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego (nie dotyczy Kredytobiorcow
posiadajgcych Konto Jakze osobiste lub Konto Wyzszej Jakosci),

10) Wzorem umowy o karte ptatniczg debetowg (nie dotyczy Kredytobiorcow posiadajgcych Karte),
11) Wzorem umowy ramowej o $wiadczenie ustug oferowanych przez Alior Bank S.A. dla osoby fizycznej

(nie dotyczy Kredytobiorcéw korzystajgcych z ustugi bankowosci elektronicznej),

12) Regulaminem korzystania z Kanatéw Elektronicznych dla Klientéw Indywidualnych (nie dotyczy

Kredytobiorcow korzystajacych z ustugi bankowosci elektronicznej),

13) Taryfg Optat i Prowizji Alior Banku S.A. dla Klientdw Indywidualnych - cze$¢ dotyczaca rachunkow i

kredytéw odnawialnych (nie dotyczy Kredytobiorcow posiadajgcych Rachunek/Rachunek Ptatniczy),
akceptuje tres¢ Regulaminu i deklaruje cheé przystgpienia do Oferty na warunkach okreslonych w
wyzej wymienionym Regulaminie Oferty specjalnej , Wtasne M tam gdzie Ty".

Oswiadczam, ze jestem Swiadomy i akceptuje konsekwencje:

1)
2)
3)
4)

5)

odstgpienia od umowy Ubezpieczenia na zycie lub rezygnacji, przed uptywem 5 lat od dnia zawarcia
Umowy kredytu,

zamkniecia Rachunku/Rachunku ptatniczego w wariancie Konto Jakze Osobiste lub Konto Wyzszej
Jakosci w okresie obowigzywania Umowy kredytu,

braku Wptywu wynagrodzenia, co najmniej raz w miesigcu, ha wyzej wymieniony Rachunek/Rachunek
Ptatniczy,

niedokonania przeze mnie, w kazdym miesigcu rozrachunkowym zdefiniowanym w Tabeli opfat i
prowizji, Transakcji ptatniczych na tgczng kwote minimum 300 zt.

braku aktywacji lub dezaktywacji Bankowosci Mobilnej, po zawarciu z Bankiem Umowy ramowe;.

Podpis za Bank/za Posrednika Podpis Wnioskodawcy/Wnioskodawcow
Potwierdzam zgodnos¢ powyzszych danych z przedtozonymi
dokumentami oraz wiasnorecznosé podpisu(ow)
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